Polityka prywatnosci obowiazujaca od dnia 19.08.2019 roku

1. Niniejsza Polityka prywatnosci (zwana dalej ,,Polityka™) jest skierowana do uzytkownikéw korzystajacych
ze strony internetowej dostepnej w domenie: www.kompleks.pl (zwana dalej ,,Strong internetowa”) i
okresla rodzaj, zakres, sposoby korzystania z danych oraz zabezpieczenie danych osobowych. Polityka ma
charakter informacyjny.

2. Administratorem danych osobowych uzyskiwanych od uzytkownikow korzystajacych ze Strony internetowej
jest spotka pod firma Grupa Konsultingowo-Inzynieryjna KOMPLEKS S.A. z siedziba pod adresem: ul.
Ogrodowa 19, 58-306 Watbrzych, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000369499, o kapitale zakladowym w wysokosci 623.458,80 PLN w catosci
optaconym, NIP: 886-000-33-38, REGON 891500422.

3. Uzytkownik Strony internetowej kontaktujac si¢ z Administratorem danych osobowych (mailowo,
telefonicznie lub za posrednictwem formularza kontaktowego) - przekazuje Administratorowi danych
osobowych swoje dane osobowe (imi¢ i nazwisko, adres email, nr telefonu, adres IP komputera, z ktorego
korzysta uzytkownik Strony internetowej, ewentualnie nazwe firmy).

4. Cele i czynnoSci przetwarzania danych osobowych: kontaktujac si¢ za posrednictwem poczty elektroniczne;j,
telefonicznie, czy tez korzystajac formularza kontaktowego dostepnego na Stronie internetowej, uzytkownik
przekazuje Administratorowi danych osobowych swdj adres e-mail jako adres nadawcy wiadomosci oraz
swoje imi¢ i nazwisko, a takze nr telefonu kontaktowego, ewentualnie nazwe firmy uzytkownika. Podanie
danych jest dobrowolne, ale niezbedne, by Administrator danych osobowych moégl nawigza¢ kontakt z
uzytkownikiem Strony internetowej. Dane uzytkownika s3 w tym przypadku przetwarzane przez
Administratora danych osobowych w celu kontaktu z uzytkownikiem, a podstawa przetwarzania jest art. 6
ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 1. w
sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych)
(zwane dalej ,,Rozporzadzeniem RODO”), czyli podejmowanie czynnosci przez Administratora danych
osobowych na zadanie uzytkownika, przed zawarciem umowy sprzedazy produktéw oferowanych przez
Administratora danych osobowych. Podstawa prawng przetwarzania danych uzytkownika po zakonczeniu
kontaktu jest usprawiedliwiony cel w postaci archiwizacji korespondencji na potrzeby wykazania jej
przebiegu w przysztosci (art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia RODO). Tres¢ korespondencji moze podlegaé
archiwizacji 1 Administrator danych osobowych nie jest jednak w stanie jednoznacznie okresli¢, kiedy
korespondencja zostanie usuni¢ta. Uzytkownik Strony internetowej ma prawo do domagania si¢
przedstawienia historii korespondencji, jaka prowadzit z Administratorem danych osobowych (jezeli
podlegata archiwizacji), jak rowniez domagac si¢ jej usunigcia, chyba Ze jej archiwizacja jest uzasadniona z
uwagi na nadrzedny interes Administratora danych osobowych, np. obrona przed potencjalnymi
roszczeniami ze strony uzytkownika Strony internetowej.

5. Administrator danych osobowych informuje, ze uzytkownik Strony internetowej ma, w kazdym czasie,
prawo przenoszenia danych, o ktérym mowa w art. 20 Rozporzadzenia RODO, prawo dostepu do tresci
danych osobowych oraz mozliwos¢ ich poprawiania, sprostowania, wniesienia sprzeciwu co do
przetwarzania danych, a udzielona zgoda na przetwarzanie danych moze by¢ przez Uzytkownika cofnigta w
dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. Administrator danych osobowych moze odmowié
usuni¢cia danych osobowych uzytkownika, jezeli istnieja przestanki wynikajace z przepisow prawa.
Uzytkownik ma takze prawo do wniesienia skargi dot. przetwarzania danych osobowych do Prezesa Urzgdu
Ochrony Danych Osobowych. Zasady zwigzane z realizacja wskazanych uprawnien zostaly opisane
szczegotowo w art. 16 — 21 Rozporzadzenia RODO, wskazane w niniejszym punkcie uprawnienia
uzytkownika Strony internetowej nie sg bezwzgledne i nie bedg przystugiwaé uzytkownikowi w stosunku do
wszystkich czynnosci przetwarzania jego danych osobowych. Dane uzytkownikéw Strony internetowej nie
beda podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

6. Administrator danych osobowych niniejszym informuje takze, ze nigdy nie przekazuje, nie sprzedaje, ani nie
uzycza zgromadzonych danych osobowych uzytkownikéw Strony internetowej osobom trzecim, chyba ze za
wyrazng zgoda lub na zyczenie uzytkownika, albo na zadanie uprawnionych na podstawie prawa organow
panstwa w zwiazku z toczacymi si¢ postgpowaniami (np. organdow $cigania).

7. Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe przekazywane przez uzytkownika Strony
internetowej w sposdb zgodny z wymogami prawa, w tym przepisOow Rozporzadzenia RODO, w
szczegolnosci zabezpiecza dane osobowe uzytkownikow Strony internetowej przed udostgpnieniem ich
osobom nieupowaznionym, utratg, czy uszkodzeniem, gwarantujac takze poufnos¢ wszelkich przekazanych
mu danych osobowych.

8. Strona internetowa moze takze zawiera¢ linki do innych stron internetowych nieadministrowanych przez
Administratora danych osobowych, zatem nie moze on ponosi¢ odpowiedzialnosci, ani za zawarto$¢ tychze
stron, ani za stopien ochrony prywatnosci realizowany przez administratoréw tych stron. Administrator
danych osobowych informuje takze, ze niniejsza Polityka dotyczy tylko Strony internetowej oraz ze po



http://www.kompleks.pl/

przejsciu na inne strony, zalecane jest, aby uzytkownik zapoznal si¢ z wiasciwag danej stronie polityka
prywatnosci, zanim udostgpni tam swoje dane osobowe. Decydujac si¢ na przejScie na takie strony i
odwiedzenie ich, uzytkownik czyni to na wtasng odpowiedzialnos¢.

9. Administrator danych osobowych jest uprawniony do wprowadzania zmian do niniejszej Polityki z waznych
powodow (np. zmiana obowigzujacych przepisow prawa, zmiana zasad funkcjonowania Strony
internetowej). W przypadku wprowadzenia zmian na co najmniej 14-dni przed dniem wejécia w zycie zmian
- odpowiednia informacja o zmianach w Polityce zostanie umieszczona na Stronie internetowej.

10. Uzytkownik Strony internetowej proszony jest o niezwlocznie zawiadomienie Administratora danych
osobowych o wszelkich stwierdzonych przez niego naruszeniach zasad bezpieczenstwa zwigzanych z
korzystaniem ze Strony internetowej.

11. W przypadku jakichkolwiek pytan, uwag oraz wnioskow, czy sugestii dotyczacych niniejszej Polityki
Uzytkownik Strony internetowej proszony jest o kontakt z Administratorem danych osobowych. Wszelkie
dane kontaktowe do Administratora danych osobowych wskazane sa w zaktadce KONTAKT na Stronie
internetowej.

Walbrzych, dnia 05.08.2019 roku



